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Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife S.A.U.- Anuncio de 15 de
septiembre de 2016 por el que se convoca procedimiento para la recepcion
de ofertas para la contratacién, por la Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de
Tenerife S.A.U., de servicios de un proveedor externo con el objetivo de impartir
una accién formativa adicional (participativa) dirigida al alumnado que ha finalizado
el Certificado de Profesionalidad de Atencién Sociosanitaria a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales “SSCS0208”. Los médulos del curso serdn los
siguientes:

1. Primeros Auxilios (20 horas de duracidn)

2. Soporte Vital Basico (20 horas de duracion)

3. Técnicas de afrontamiento al estrés profesional (15 horas de duracién)

4. Coaching (trabajo en equipo, habilidades sociales, cultivar la iniciativa,

mantener el orden, aprender a recibir directrices, etc. 40 horas de duracién)
5. Grua para movilizacién de pacientes (7 horas de duracion)

En el marco del Proyecto “Reciclab”, Programas Experimentales en materia de
empleo 2015, cofinanciado por el Servicio Canario de Empleo.

1.- ENTIDAD ADJUDICATARIA:

a) Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, S.A.U.

2.- OBJETO DEL CONTRATO:

a) Descripcion del objeto: Constituye el objeto del contrato la prestacion de
servicios de docencia para la imparticién de las acciones formativas desarrolladas
participativamente con empresas del sector (formacién participativa) para el
alumnado que ha cursado el Certificado de Profesionalidad correspondiente a la
familia profesional de Atencién social, y en concreto, (SSCS0208) “Atencién
Sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales” (Nivel 2), bajo la
modalidad presencial.

La formacién a impartir se realizard en las dependencias que se indiquen en el
apartado b) de este punto, para un total de 15 alumnos/as, a razén de 4 a 6 horas
diarias, segin convenga, de lunes a viernes. La persona juridica a contratar se
comprometerd a cumplir con el procedimiento interno de trabajo entre la Sociedad
de Desarrollo S.A.U. y las empresas externas de formacién que se adjunta en el
presente anuncio.

b) La formacién se impartird en las dependencias de la persona juridica a contratar
o bien en las dependencias de la Sociedad de Desarrollo, seglin se indique en cada
formaciéon a impartir. La oferta deberd ajustarse a la duracién, objetivos vy
contenidos expuestos a continuacién y detallados en la ficha de requisitos (se
adjunta):
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MODULO 1. Primeros Auxilios
Duracidn: 20 horas
Objetivos:
El objetivo de este mddulo es favorecer el aprendizaje de las pautas esenciales en la
asistencia primaria al accidentado en primeros auxilios. Como objetivo final se
pretende consolidar los contenidos adquiridos por los alumnos para que puedan
moverse con mas seguridad y soltura en materias relacionadas con la prevencion de
riesgos laborales.
Conocer el conjunto de técnicas y actuaciones dirigidas a realizar la reanimacion
cardiopulmonar para poder intervenir en una situacion de emergencia y dar un
primer auxilio a la victima del accidente.
Formar a cualquier profesional en las nociones bdsicas relacionadas con los primeros
auxilios.
Utilizar de forma adecuada todos y cada uno de los instrumentos basicos para la
implementacidn de primeros auxilios.
Instruir a los alumnos en las actuaciones bdasicas ante las principales contingencias
sanitarias en el mundo laboral.

Contenidos:
e Introduccién y Anatomia Basica.
e Posiciones de seguridad de la victima y soporte vital basico.
e Traslado de accidentados y Actuaciones en primeros auxilios. Vendajes.
e Teléfono de emergencias 112. Conducta P.A.S. y Cadena de supervivencia.
e Parada cardiorrespiratoria (P.C.R.) y Obstruccion de la via aérea (O.V.A.).

e sz

Lugar de imparticidon: Dependencias de la Sociedad de Desarrollo

MODULO 2: Soporte Vital Basico
Duracién: 20 horas
Objetivos:
Conocer el concepto y los principios generales de los primeros auxilios y Soporte vital
Basico (SVB).
Identificar situaciones de emergencias (amenaza para la vida).
Enumerar las pautas y saber actuar en situaciones de emergencia hasta que llegue el
personal sanitario.
Realizar maniobras de RCP basica en adultos.
Realizar maniobras RCP basica en nifios y lactantes.
Indicaciones y contraindicaciones de la RCP.
Conocer otras técnicas de SVB
Contenidos:
e Introducciény conceptos basicos.
e Socorrismo y conducta PAS: Aspectos Generales.
e Soporte Vital Basico.
e Otras técnicas de soporte vital basico.
Lugar de imparticion: Dependencias de la Sociedad de Desarrollo

MODULO 3. Técnicas de afrontamiento al estrés profesional

Duracion: 15 horas

Objetivos:

Proporcionar conocimientos sobre el estrés y qué estados emocionales genera.
Potenciar las competencias personales a poner en practica para su prevencién
Diferenciar tipos de tensidn positivos y negativos.
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Proporcionar conocimientos para la identificacién de situaciones de estrés, y
herramientas correctivas y preventivas.
Contenidos:

e El estrés en el mundo laboral actual.

e El estrés y sus riesgos sobre la salud.

e Herramientas cognitivas para su gestién.

e Acciones preventivas.

YR

Lugar de imparticiéon: Dependencias de la Sociedad de Desarrollo

MODULO 4. Coaching (trabajo en equipo, habilidades sociales, cultivar la mlmatlva,
mantener el orden, aprender a recibir directrices, etc.)

Duracidn: 40 horas

Objetivos:

Proporcionar conocimientos, técnicas y herramientas de Coaching necesarias para
mejorar en la intervencién social y sociosanitaria.

Potenciar las competencias a poner en practica en este dmbito de actuacion.

Aportar diferenciacion entre el Coaching y otras disciplinas adyacentes.

Propiciar en los/as participantes una comprension clara sobre las zonas de conforty
aprendizaje en gue nos movemos.

Explicar en qué consiste el Modelo de Observador y que exigencias tiene.

Contenidos:
Nuevos paradigmas en la atencidn social y Sociosanitaria.
El Coaching como proceso de respuesta a esos nuevos paradigmas.
Qué es Coaching y qué no lo es.
Modelo de observador (OSAR).
El lenguaje como herramienta para el Coaching.
e Actos lingliisticos Basicos.
e |deas Limitantes.
e Escucha activa.
Lugar de imparticidon: Dependencias de la Sociedad de Desarrolio

MODULO 5. Grtia para movilizacién de pacientes
Duracién: 7 horas
Objetivos:
Movilizar a los pacientes que requieren ayuda con menor esfuerzo para el personal
sociosanitario.
Entender que la grua para movilizaciones de pacientes es una herramienta de ayuda
técnica que permite realizar las transferencias de forma mds segura y comoda para
las personas dependientes y con menos esfuerzo para el trabajador que las
transferencias hechas de forma manual.
Contenidos:

e Recursos Materiales y Humanos relacionados con la movilizacién del

paciente.

e Preparacidn del personal y del paciente.

Lugar de imparticion: Dependencias de la persona juridica a contratar

3.- DURACION DEL CONTRATO.-

Desde la firma del mismo hasta la finalizacién de su objeto.
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4.- PRESUPUESTO DE CONTRATACION

Las ofertas deberdn expresar el precio por horay por alumno/a del servicio asi
como el precio global del mismo, indicando expresamente cualquier impuesto
indirecto que corresponderia repercutir. En ningln caso deberd superar la cantidad
total de CUATRO MIL OCHENTA EUROS (4.080,00€), importe que incluye cualquier
tributo que grave este servicio.

5.- OBTENCION DE INFORMACION: Se publican la ficha de requisitos y el
“Procedimiento interno de trabajo entre la Sociedad de Desarrollo y las empresas
externas de formacion”.

Para consultas y resolucién de dudas:
a) Entidad: Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, S.A.U.
b) Domicilio: Plaza Victimas del Terrorismo, 1
c) Localidad y Cédigo Postal: Santa Cruz de Tenerife, 38003.
d) Teléfonos: (922) 53 33 53
e) Fax: (922) 53 23 05

6.- PRESENTACION DE LAS OFERTAS 0 DE LAS SOLICITUDES DE PARTICIPACION.

Fecha limite de presentacidon: Las proposiciones se presentaran en el Registro
principal de la Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, situado en la Plaza
Victimas del Terrorismo n? 1, en horario de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 h, en el
plazo, de diez (10) dias naturales a partir del dia siguiente a su publicaciéon en
“Concursos v licitaciones. Perfil del contratante. Anuncios informacién previa” de la
Web de la Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife S.A.U. (www.sociedad-
desarrollo.com).

Documentacién a presentar: la oferta conjuntamente con la documentacién
enumerada en el punto 2.- OBJETO DEL CONTRATO de este Anuncio.

Lugar de presentacion:

1°) Entidad: Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, sin perjuicio de lo
dispuesto en el art. 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, en cuyo caso, deberd acreditar con el resguardo correspondiente la fecha
de envio y anunciar el mismo dia a la Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de
Tenerife, S.A.U. por correo electrénico por la via de que se trate
(formacion@sociedad-desarrollo.com).

29) Domicilio: Plaza Victimas del Terrorismo n® 1

39) Localidad y Cédigo Postal: Santa Cruz de Tenerife, 38003.

En el supuesto de no cumplirse con lo mencionado en este punto “6.-
PRESENTACION DE LAS OFERTAS O DE LAS SOLICITUDES DE PARTICIPACION”, la
proposiciéon no sera aceptada.

I AN
En Santa Cruz de Tenerli/e a 15 de septiembre de 2016.

El D|rector Gerente, D Jose Miguel Gonzalez Hernandez.
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